Algemene voorwaarden | Constructie Expert B.V.

ARTIKEL 1. | DEFINITIES

9.

In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen, steeds met hoofdletter beginnend, in de navolgende betekenis
gebruikt.

Constructie Expert: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Constructie Expert B.V., de gebruiker van deze
algemene voorwaarden gevestigd aan Karl Weisbardstraat 181, 3015 GM te Rotterdam, ingeschreven in het Handelsregister
onder KvK-nummer 98324586.

Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon met wie Constructie Expert een Overeenkomst heeft gesloten of beoogt te
sluiten.

Consument: een Opdrachtgever, natuurlijk persoon, niet handelend in de uitoefening van een beroep of bedrijf.

Partijen: Constructie Expert en de Opdrachtgever gezamenlijk.

Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen Partijen in het kader waarvan Constructie Expert zich tegenover de Opdrachtgever
verbindt tot het verlenen van Diensten.

Overeenkomst op Afstand: een Overeenkomst die tussen Constructie Expert en een Consument wordt gesloten in het kader van
een georganiseerd systeem voor contractsluiting op afstand zonder gelijktijdige persoonlijke aanwezigheid van Constructie
Expert en de Consument en waarbij, tot en met het moment van het sluiten van de Overeenkomst, uitsluitend gebruik wordt
gemaakt van één of meer middelen voor communicatie op afstand, waaronder in elk geval begrepen een Overeenkomst door een
Consument tot stand gebracht rechtstreeks middels de webshop van Constructie Expert. Een Overeenkomst is dus geen
Overeenkomst op Afstand indien daarbij door Constructie Expert geen georganiseerd systeem voor contractsluiting op afstand
wordt gebruikt, bijvoorbeeld in het geval de Consument de contactgegevens van Constructie Expert op internet opzoekt en
telefonisch of per e-mail een Overeenkomst sluit.

Diensten: de dienstverlening waartoe Constructie Expert zich in het kader van een Overeenkomst tegenover de Opdrachtgever
heeft verbonden, waaronder, doch niet uitsluitend, begrepen kunnen zijn, het vervaardigen van bouwtekeningen en
constructieberekeningen, alsook het als gemachtigde van de Opdrachtgever indienen bij de gemeente van een
vergunningsaanvraag, inclusief de benodigde stukken, waarbij Constructie Expert namens de Opdrachtgever als contactpersoon
voor de gemeente optreedt.

Aanbod: een aan de Opdrachtgever gericht aanbod van Constructie Expert met de strekking om door aanvaarding daarvan door
de Opdrachtgever een Overeenkomst tot stand te brengen, waaronder, doch niet uitsluitend, begrepen kan zijn, een offerte van
Constructie Expert en een aanbod in de webwinkel van Constructie Expert.

Schriftelijk: zowel communicatie op schrift als communicatie per e-mail.

ARTIKEL 2. | ALGEMENE BEPALINGEN

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk Aanbod, iedere Overeenkomst en alle daaruit tussen Partijen
voortvloeiende rechtsverhoudingen.

De toepasselijkheid van de eventuele algemene voorwaarden van de Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Van het bepaalde in deze algemene voorwaarden kan uitsluitend uitdrukkelijk en Schriftelijk worden afgeweken. Indien en voor
zover hetgeen Partijen uitdrukkelijk en Schriftelijk zijn overeengekomen, afwijkt van het bepaalde in deze algemene voorwaarden,
geldt hetgeen Partijen uitdrukkelijk en Schriftelijk zijn overeengekomen.

De Diensten van Constructie Expert zien uitsluitend op verbouw- en renovatiewerkzaamheden aan bestaande bouwwerken. De
Overeenkomst heeft geen betrekking op nieuwbouwprojecten.

. Vernietiging of nietigheid van een of meer van de bepalingen uit deze algemene voorwaarden of de Overeenkomst als zodanig,

laat de geldigheid van de overige bedingen onverlet. In een voorkomend geval zijn Partijen verplicht in onderling overleg te treden
teneinde een vervangende regeling te treffen ten aanzien van het aangetaste beding. Daarbij wordt zoveel mogelijk het doel en de
strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht genomen.

ARTIKEL 3. | AANBOD EN TOTSTANDKOMING VAN OVEREENKOMSTEN

1.

2.

Elk Aanbod is vrijblijvend, ook indien daarin is aangegeven dat het Aanbod voor bepaalde tijd geldig is. Constructie Expert kan een
Aanbod tot meteen, althans zo spoedig mogelijk na de aanvaarding daarvan door de Opdrachtgever, nog herroepen. Indien in een
dergelijk geval reeds betaling door de Opdrachtgever heeft plaatsgevonden, zal Constructie Expert meteen, althans zo spoedig
mogelijk, voor terugbetaling zorgdragen.

Aan een Aanbod dat een kennelijke fout of vergissing bevat, kan de Opdrachtgever geen rechten ontlenen.
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3.

Indien het Aanbod is gebaseerd op door de Opdrachtgever verstrekte gegevens en/of stukken, staat de Opdrachtgever in voor de
juistheid en volledigheid van deze gegevens c.q. stukken. De Opdrachtgever draagt de schade voor eventuele onjuistheden of
onvolledigheden in de door de Opdrachtgever verstrekte gegevens en/of stukken.

ledere Overeenkomst komt, onverminderd het bepaalde in lid 1, tot stand op het moment dat de Opdrachtgever het Aanbod, op
de eventueel daartoe door Constructie Expert aangewezen wijze, heeft aanvaard.

Indien de Opdrachtgever de Overeenkomst (mede) op naam van een andere natuurlijke of rechtspersoon sluit, verklaart hij door
het aangaan van de Overeenkomst daartoe bevoegd te zijn. De Opdrachtgever is naast deze (rechts)persoon hoofdelijk
aansprakelijk voor de nakoming van de uit die Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen.

ARTIKEL 4. | VERPLICHTINGEN VAN DE OPDRACHTGEVER

1.

De Opdrachtgever is gehouden om alle informatie en (archief)tekeningen die voor de opzet en uitvoering van de Overeenkomst
redelijkerwijs relevant zijn, tijdig, volledig en op de eventueel daartoe door Constructie Expert voorgeschreven wijze, aan
Constructie Expert te verstrekken. De Opdrachtgever staat in voor de juistheid van alle door hem aan Constructie Expert
verstrekte informatie en tekeningen.

De Opdrachtgever dient Constructie Expert voorts steeds alle voor de uitvoering van de Overeenkomst vereiste medewerking te
verlenen, waaronder mede begrepen het verlenen van alle bevoegdheden en autorisaties, die nodig zijn voor een deugdelijke
uitvoering van de Overeenkomst. De Opdrachtgever neemt alle redelijke maatregelen om de uitvoering van de Overeenkomst te
optimaliseren.

ARTIKEL 5. | AFBAKENING EN UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST

1.

De Overeenkomst omvat uitsluitend de door of namens Constructie Expert te verrichten prestaties die tussen Partijen
uitdrukkelijk en Schriftelijk zijn overeengekomen. Constructie Expert is nimmer gehouden tot het verrichten van prestaties die
buiten de inhoud of omvang van de Overeenkomst vallen. Indien en voor zover Constructie Expert op verzoek van de
Opdrachtgever toch prestaties verricht die buiten de Overeenkomst vallen, is sprake van meerwerk. Meerwerk wordt tegen een
nader overeengekomen uurtarief.

Tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen, zijn alle door Constructie Expert gehanteerde prijzen en
vergoedingen exclusief werkbezoeken, locatiebezoeken en vergaderingen, alsmede exclusief constructieberekeningen,
constructieve werkzaamheden en legeskosten die door de gemeente of andere bevoegde instanties in rekening worden gebracht.
Voorts zijn de prijzen exclusief kosten voor grondonderzoek, bodemonderzoek en andere (technische of milieukundige)
onderzoeken. Eventuele aanvullende werkzaamheden of kosten die verband houden met een monument of een pand gelegen
binnen een rijksbeschermd stadsgezicht, waaronder mede begrepen extra afstemming, aanvullende documentatie of
aangepaste tekeningen, kwalificeren als meerwerk.

Bij de prijsvorming gaat Constructie Expert ervan uit dat de wensen van de Opdrachtgever in overeenstemming zijn met en
uitvoerbaar zijn binnen het geldende bestemmingsplan, bij gebreke waarvan dit niet als tekortkoming van Constructie Expert kan
worden aangemerkt en de Opdrachtgever gehouden blijft tot nakoming van zijn verplichtingen uit de Overeenkomst.

Indien en voor zover de Overeenkomst ziet op het verzorgen van een vergunningsaanvraag, verstrekt Constructie Expert de
bouwkundige tekening aan de Opdrachtgever zodra deze gereed is, teneinde de Opdrachtgever in de gelegenheid te stellen deze
te controleren. Eventuele door de Opdrachtgever kenbaar gemaakte opmerkingen worden, voor zover deze binnen de
overeengekomen Diensten vallen, door Constructie Expert verwerkt. De vergunningsaanvraag wordt eerst ingediend nadat de
Opdrachtgever Schriftelijk akkoord heeft gegeven op de bouwkundige tekening. Tot het moment van dit akkoord is Constructie
Expert niet gehouden de vergunningsaanvraag in te dienen.

Indien uitdrukkelijk en Schriftelijk is overeengekomen dat aanpassing van bouwtekeningen bij de prijs is inbegrepen, geldt dit
uitsluitend voor aanpassingen die betrekking hebben op het betreffende bouwkundige object. Indien de gemeente naar
aanleiding van een bouwkundige tekening bijvoorbeeld aangeeft dat een andere constructie wel haalbaar is voor een
omgevingsvergunning en daardoor geheel of gedeeltelijk moet worden afgezien van het oorspronkelijke bouwkundige object, dan
valt eventuele aanpassing van de bouwtekening onder meerwerk.

Aanpassing van constructieberekeningen is nimmer bij de overeengekomen prijs inbegrepen en wordt te allen tijde als meerwerk
beschouwd, tenzij sprake is van een tekortkoming van Constructie Expert.

Rapportages en bouwtekeningen worden langs elektronische weg aan de Opdrachtgever verstrekt, waaronder per e-mail, alsook
middels de eventuele online omgeving op de website van Constructie Expert.

ARTIKEL 6. | HERROEPINGSRECHT VOOR CONSUMENTEN BlJ OVEREENKOMSTEN OP AFSTAND

1.

2.

Behoudens het bepaalde in het overige van dit artikel en met name het bepaalde in het volgende lid, kan de Consument de
Overeenkomst op Afstand tot 14 dagen na totstandkoming daarvan zonder opgave van redenen herroepen.
De Consument heeft geen herroepingsrecht na nakoming van de Overeenkomst op Afstand binnen de bedenktijd, mits:

- de nakoming is begonnen met uitdrukkelijke voorafgaande instemming van de Consument; en
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- de Consument heeft verklaard afstand te doen van zijn herroepingsrecht zodra Constructie Expert de Overeenkomst op
Afstand is nagekomen.

Uitvoering binnen de bedenktijd van 14 dagen van een Overeenkomst op Afstand geschiedt slechts op uitdrukkelijk verzoek van
de Consument.
Bij uitoefening van het herroepingsrecht na een verzoek overeenkomstig het vorige lid, is de Consument Constructie Expert een
bedrag verschuldigd dat evenredig is aan dat gedeelte van de Overeenkomst op Afstand dat door Constructie Expert is
nagekomen op het moment van uitoefening van het herroepingsrecht.
De Consument kan de Overeenkomst op Afstand herroepen door daartoe per e-mail of door gebruikmaking van het door
Constructie Expert aangeboden modelformulier voor herroeping, een verzoek in te dienen bij Constructie Expert. Zo spoedig
mogelijk nadat Constructie Expert in kennis is gesteld van het voornemen van de Consument om de Overeenkomst op Afstand te
herroepen en indien is voldaan aan de voorwaarden van dit artikel, zal Constructie Expert de herroeping van de Overeenkomst op
Afstand per e-mail aan de Consument bevestigen.
Constructie Expert zal de eventueel reeds van de Consument ontvangen betaling, minus het eventuele evenredige bedrag als
bedoeld in lid 4, zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 14 dagen na herroeping van de Overeenkomst op Afstand aan de
Consument terugbetalen.

ARTIKEL 7. | ANNULERING VAN OVEREENKOMSTEN ANDERS DAN OP GROND VAN ARTIKEL 6

1.

Indien de Opdrachtgever de Overeenkomst na totstandkoming daarvan annuleert, blijft de Opdrachtgever de volledige
overeengekomen prijs verschuldigd.

Het bepaalde in het vorige lid laat de dwingende wettelijke rechten van Consumenten onverlet, waaronder het bepaalde in artikel
6 mede begrepen.

ARTIKEL 8. | DERDEN

1.

Constructie Expert is te allen tijde bevoegd de uitvoering van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te laten aan derden en
aldus derden bij de uitvoering van de Overeenkomst te betrekken. De toepasselijkheid van artikel 7:404 en 7:407 lid 2 van het
Burgerlijk Wetboek is uitgesloten.

Deze algemene voorwaarden zijn mede bedongen ten behoeve van de eventuele derden die Constructie Expert bij de uitvoering
van de Overeenkomst betrekt. Derhalve kunnen deze derden, voor zover het recht op hakoming van de betreffende bedingen naar
hun aard of strekking niet uitsluitend voorbehouden kan zijn aan Constructie Expert, jegens de Opdrachtgever een beroep doen
op de bepalingen van deze algemene voorwaarden als ware zij, in plaats van Constructie Expert, zelf partij bij de Overeenkomst.

ARTIKEL 9. | TERMIJNEN

1.

Constructie Expert spant zich in de eventuele uitvoerings- en leveringstermijnen waartoe hij zich tegenover de Opdrachtgever
heeft verbonden, na te komen, doch zijn deze termijnen uitsluitend te beschouwen als indicatieve, niet-fatale termijnen. Het
verzuim van Constructie Expert treedt niet eerder in dan nadat de Opdrachtgever Constructie Expert Schriftelijk in gebreke heeft
gesteld, in welke ingebrekestelling een redelijke termijn voor de nakoming is vermeld en Constructie Expert na het verstrijken van
de laatstbedoelde termijn nog steeds met de nakoming in gebreke is.

Verzuim van Constructie Expert biedt de Opdrachtgever recht op ontbinding van dat gedeelte van de Overeenkomst waarop het
verzuim betrekking heeft, doch nimmer recht op aanvullende of vervangende schadevergoeding.

ARTIKEL 10. | KLACHTEN

1.

De Opdrachtgever is gehouden om iedere klacht omtrent de uitvoering van de Overeenkomst door of namens Constructie Expert
binnen zeven dagen na constatering, althans het redelijkerwijs kunnen constateren van de door de Opdrachtgever veronderstelde
tekortkoming, Schriftelijk en gemotiveerd aan Constructie Expert kenbaar te maken.

Klachten over de hoogte van factuurbedragen dienen binnen zeven dagen na factuurdatum Schriftelijk en gemotiveerd bij
Constructie Expert te zijn ingediend, bij gebreke waarvan het recht van de Opdrachtgever om ter zake alsnog bezwaar te maken is
komen te vervallen.

Indien de Opdrachtgever niet tijdig klaagt, vloeit er voor Constructie Expert uit een dergelijke klacht van de Opdrachtgever geen
enkele verplichting of aansprakelijkheid voort, behoudens voor zover de wet daaraan ten behoeve van de Consument dwingend in
de weg staat.

Ook indien de Opdrachtgever tijdig klaagt, blijft zijn verplichting tot volledige en tijdige betaling, alsmede zijn verplichting tot
verdere nakoming van de Overeenkomst, bestaan, behoudens voor zover de wet daaraan ten behoeve van de Consument
dwingend in de weg staat.

Bij Constructie Expert ingediende klachten worden binnen een termijn van zeven dagen na ontvangst daarvan beantwoord. Indien
een klacht een langere verwerkingstijd vraagt, wordt binnen de termijn van zeven dagen geantwoord met een
ontvangstbevestiging en een indicatie van wanneer de Opdrachtgever een meer uitvoerig antwoord kan verwachten.
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ARTIKEL 11. | OVERMACHT

1.

Constructie Expert is niet verplicht de Overeenkomst (verder) na te komen indien en voor zolang hij daartoe niet in staat is als
gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt, naast hetgeen daaromtrent in de wetgeving en jurisprudentie wordt begrepen,
verstaan, alle van buiten komende oorzaken waarop Constructie Expert geen invloed heeft en die de (verdere) uitvoering van de
Overeenkomst onmogelijk maken of ernstig bemoeilijken, waaronder mede begrepen, arbeidsongeschiktheid van personeel,
vertraging bij de gemeente of andere instanties, rampen, epidemieén, pandemieén, oorlog en oorlogsdreiging, storingen in of
uitval van internet, de telecommunicatie-infrastructuur, cyberaanvallen, stroomstoringen, brand en overstroming.

Indien de overmachtssituatie de nakoming van de Overeenkomst blijvend onmogelijk maakt of langer dan drie maanden
voortduurt of zal voortduren, zijn Partijen gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden.

Indien Constructie Expert bij het intreden van de overmachtssituatie reeds gedeeltelijk aan zijn verplichtingen heeft voldaan, of
slechts gedeeltelijk aan zijn verplichtingen kan voldoen, is hij gerechtigd het reeds uitgevoerde gedeelte c.q. nog uitvoerbare
gedeelte van de Overeenkomst afzonderlijk vergoed te krijgen als ware er sprake van een zelfstandige Overeenkomst. Overige
schade als gevolg van overmacht komt niet voor vergoeding in aanmerking.

ARTIKEL 12. | OPSCHORTING EN ONTBINDING

1.

Constructie Expert is bevoegd de verdere uitvoering van de Overeenkomst op te schorten indien en voor zolang de Opdrachtgever
zijn reeds opeisbare verplichtingen uit de Overeenkomst (waaronder het bepaalde in deze algemene voorwaarden aldus mede
begrepen) niet nakomt.

Constructie Expert is bevoegd de Overeenkomst met directe ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien de Opdrachtgever
zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet volledig nakomt. Indien de nakoming van de verplichtingen van de
Opdrachtgever ten aanzien waarvan hij tekortschiet, niet blijvend onmogelijk is, ontstaat de bevoegdheid tot ontbinding pas
nadat de Opdrachtgever Schriftelijk door Constructie Expert in gebreke is gesteld, in welke ingebrekestelling een redelijke termijn
is vermeld waarbinnen de Opdrachtgever zijn verplichtingen (alsnog) kan nakomen en de nakoming na verstrijken van de
laatstbedoelde termijn nog steeds is uitgebleven. Het bepaalde in de vorige zin geldt niet indien Constructie Expert uit een
mededeling van de Opdrachtgever moet afleiden dat de Opdrachtgever in de nakoming zal tekortschieten, in welk geval een
ingebrekestelling dan ook zinloos is.

Het bepaalde in de vorige twee leden geldt tenzij de tekortkoming van de Opdrachtgever, gezien haar bijzondere aard of geringe
betekenis, de opschorting c.q. ontbinding met haar gevolgen redelijkerwijs niet rechtvaardigt.

Tenzij de Opdrachtgever zijn (toekomstige) betalingsverplichtingen jegens Constructie Expert reeds volledig is nagekomen, is
Constructie Expert gerechtigd om de Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien de
Opdrachtgever in staat van faillissement verkeert, enig beslag op zijn goederen is gelegd of anderszins niet vrijelijk over zijn
vermogen kan beschikken.

Voorts is Constructie Expert gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien zich omstandigheden
voordoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de Overeenkomst onmogelijk is of ongewijzigde instandhouding daarvan in
redelijkheid niet van hem kan worden gevergd.

De Opdrachtgever maakt nimmer aanspraak op enige vorm van schadevergoeding in verband met het door Constructie Expert op
grond van dit artikel uitgeoefende opschortings- en/of ontbindingsrecht.

Indien de grond die tot opschorting of ontbinding van de Overeenkomst heeft geleid, aan de Opdrachtgever kan worden
toegerekend (wat slechts in geval van lid 5 niet altijd zo hoeft te zijn), maakt Constructie Expert jegens de Opdrachtgever
aanspraak op vergoeding van de schade die Constructie Expert dientengevolge lijdt.

Indien Constructie Expert de Overeenkomst op grond van dit artikel ontbindt, zijn alle eventuele nog openstaande vorderingen op
de Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

ARTIKEL 13. | PRIJZEN EN BETALINGEN

1.

Het Aanbod vermeldt de totaalprijs waartegen de Overeenkomst wordt uitgevoerd. Meerwerk wordt uitgevoerd tegen het uurtarief
dat uitdrukkelijk is overeengekomen bij totstandkoming van de afspraak tot meerwerk.

De Opdrachtgever is gehouden tot volledige vooruitbetaling, tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen. In
geval van vooruitbetaling is Constructie Expert niet eerder gehouden uitvoering te geven aan de Overeenkomst dan nadat de
Opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen volledig is nagekomen.

Betalingen dienen te geschieden op de daartoe door Constructie Expert aangewezen wijze, op het daartoe door Constructie
Expert aangegeven moment of binnen de door Constructie Expert vermelde termijn. In geval van overboeking hanteert
Constructie Expert een standaardbetalingstermijn van 14 dagen na factuurdatum, maar kan daarvan in individuele gevallen
afwijken.
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4. De Opdrachtgever is steeds gehouden te betalen zonder beroep op opschorting of verrekening, behoudens voor zover de wet
daaraan ten behoeve van de Consument dwingend in de weg staat.

5. Indien de Opdrachtgever niet tijdig aan zijn betalingsverplichtingen voldoet, is hij van rechtswege in verzuim. Vanaf het moment
dat het verzuim intreedt, is de Opdrachtgever over het openstaande bedrag een rente van 2% per maand verschuldigd, waarbij
een gedeelte van een maand als volledige maand wordt aangemerkt. In afwijking van het voorgaande geldt dat, indien de
Opdrachtgever een Consument is, deze eerst in verzuim raakt nadat Constructie Expert de Consument Schriftelijk heeft
aangemaand tot betaling en hem daarbij een termijn van 14 dagen heeft gegund om alsnog aan zijn betalingsverplichtingen te
voldoen. Indien betaling binnen deze termijn uitblijft, is de Consument vanaf het verstrijken van deze termijn de wettelijke rente
verschuldigd over het openstaande bedrag.

6. Alle redelijke kosten, zowel gerechtelijke, buitengerechtelijke als executiekosten, gemaakt ter verkrijging van door de
Opdrachtgever verschuldigde bedragen, komen voor rekening van de Opdrachtgever.

ARTIKEL 14. | AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING

1. Constructie Expert is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onjuistheden of onvolledigheden in de door de
Opdrachtgever verstrekte gegevens, een andere tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van de Opdrachtgever die uit
de wet of de Overeenkomst voortvloeien dan wel een andere omstandigheid die niet aan Constructie Expert kan worden
toegerekend.

2. Constructie Expert voert de Diensten uit naar beste inzicht en vermogen en volgens de eisen die aan een bekwaam vakgenoot
mogen worden gesteld. Constructie Expert verbindt zich echter uitsluitend tot een inspanningsverplichting; Constructie Expert
kan nimmer garanderen dat de resultaten worden behaald die de Opdrachtgever met behulp van de Diensten beoogt te behalen.
Het niet behalen van de gewenste resultaten, is geen grond voor gehele of gedeeltelijke restitutie van het door de Opdrachtgever
betaalde bedrag of enige andere aanspraak op schadevergoeding.

3. Constructie Expert is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van door de Opdrachtgever ingeschakelde of voorgeschreven
derden.

4. Aansprakelijkheid van Constructie Expert voor indirecte schade, gevolgschade, bedrijfsschade, productieverlies, omzetderving,
winstderving, imagoschade, rentederving, vertragingsschade, waardevermindering van producten, de kosten die met de
uitvoering van het object gemoeid zouden zijn als de Overeenkomst van aanvang af goed zou zijn uitgevoerd, schade door
bedrijfsstagnatie, schade als gevolg van aanspraken van afnemers van de Opdrachtgever, verminking of verlies van data, schade
ten gevolge van een cyberincident dat zich heeft voorgedaan ondanks gebruikelijke maatregelen van Constructie Expert om dit
cyberincident te voorkomen, alsmede alle andere vormen van schade dan genoemd in het volgende lid, uit welken hoofde dan
ook, is uitgesloten.

5. Dein deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid van Constructie Expert gelden niet indien
de schade te wijten is aan opzet of bewuste roekeloosheid van Constructie Expert of zijn leidinggevende ondergeschikten.
Constructie Expert is uitsluitend aansprakelijk te houden voor aan hem toerekenbare, directe schade. Onder directe schade
wordt uitsluitend verstaan:

- redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op
schade in de zin van deze algemene voorwaarden;

- de eventuele redelijke kosten noodzakelijk om de gebrekkige prestatie van Constructie Expert aan de Overeenkomst te
laten beantwoorden;

- redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover Opdrachtgever aantoont dat deze kosten
hebben geleid tot beperking van de directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden.

6. Ingeval niettegenstaande de in het overige van deze algemene voorwaarden vervatte aansprakelijkheidsuitsluitingen enige
aansprakelijkheid op Constructie Expert mocht rusten, zal de aansprakelijkheid te allen tijde beperkt zijn tot eenmaal de
factuurwaarde van de Overeenkomst, althans dat gedeelte van de Overeenkomst waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft,
met dien verstande dat het bedrag in ieder geval te allen tijde is beperkt tot maximaal het bedrag van de door de verzekeraar van
Constructie Expert in het betreffende schadegeval gedane uitkering, vermeerderd met het eventuele eigen risico van Constructie
Expert dat volgens die verzekering toepassing vindt.

7. De verjaringstermijn van alle rechtsvorderingen jegens Constructie Expert bedraagt 12 maanden na ontstaan van die vordering,
met dien verstande dat elk recht op schadevergoeding vervalt indien 18 maanden zijn verstreken sinds het eindigen van de
Overeenkomst en de rechtsvordering niet binnen die laatste termijn is ingesteld, behoudens voor zover de wet daaraan ten
behoeve van de Consument dwingend in de weg staat.

8. De Opdrachtgever vrijwaart Constructie Expert van alle aanspraken van derden die verband houden met het gebruik of de
toepassing van de door Constructie Expert verleende Diensten, voor zover deze aanspraken niet het gevolg zijn van opzet of
bewuste roekeloosheid van Constructie Expert. Indien Constructie Expert uit dien hoofde door derden mocht worden
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aangesproken, dan is de Opdrachtgever gehouden Constructie Expert zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld al
hetgeen te doen dat van hem in dat geval redelijkerwijs verwacht mag worden. Mocht de Opdrachtgever in gebreke blijven in het
nemen van adequate maatregelen, dan is Constructie Expert, zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle
kosten en schade aan de zijde van Constructie Expert en derden daardoor ontstaan, komen integraal voor rekening en risico van
de Opdrachtgever.

ARTIKEL 15. | INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

1.

Alle intellectuele eigendomsrechten, waaronder mede begrepen auteursrechten en overige rechten van intellectuele eigendom,
op alle door Constructie Expert in het kader van de Overeenkomst vervaardigde of ter beschikking gestelde tekeningen,
berekeningen, ontwerpen, rapportages, adviezen, concepten en overige werken, berusten uitsluitend bij Constructie Expert, dan
wel bij zijn licentiegevers.

De Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en niet-sublicentieerbaar gebruiksrecht om de in lid
1 bedoelde werken te gebruiken voor het doel waarvoor deze in het kader van de Overeenkomst zijn verstrekt.

Het is de Opdrachtgever niet toegestaan de in lid 1 bedoelde werken, geheel of gedeeltelijk, te verveelvoudigen, openbaar te
maken, te wijzigen, aan derden ter beschikking te stellen of anderszins te gebruiken voor andere doeleinden dan waarvoor deze
zijn verstrekt, zonder voorafgaande uitdrukkelijke en Schriftelijke toestemming van Constructie Expert.

Het gebruik van de door Constructie Expert vervaardigde tekeningen en berekeningen door derden, waaronder aannemers,
constructeurs of andere adviseurs, is uitsluitend toegestaan voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van het project en
geschiedt onder verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. De Opdrachtgever staat ervoor in dat deze derden de intellectuele
eigendomsrechten van Constructie Expert respecteren.

Indien de Opdrachtgever handelt in strijd met het bepaalde in dit artikel, is Constructie Expert gerechtigd het gebruiksrecht met
onmiddellijke ingang in te trekken, onverminderd zijn recht op vergoeding van de daaruit voortvloeiende schade en overige aan
hem toekomende rechten.

ARTIKEL 16. | SLOTBEPALINGEN

1.

Op iedere Overeenkomst en alle daaruit tussen Partijen voortvloeiende rechtsverhoudingen is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Alvorens een eventueel beroep te doen op de rechter, zijn Partijen verplicht zich optimaal in te spannen om het geschilin
onderling overleg te beslechten.

Uitsluitend de bevoegde rechter binnen het arrondissement van de rechtbank Rotterdam wordt in eerste aanleg aangewezen om
van eventuele gerechtelijke geschillen tussen Partijen kennis te nemen, onverminderd het recht van Constructie Expert een
andere volgens de wet bevoegde rechter aan te wijzen. Indien de Opdrachtgever een Consument is, is de Consument gerechtigd
de volgens de wet bevoegde rechter te kiezen binnen een maand nadat Constructie Expert Schriftelijk heeft aangekondigd bij de
door hem aangewezen rechter te willen procederen.
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